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RESUMEN: Este articulo aborda desde una
perspectiva exploratoria la trata de personas con
fines de explotacion laboral. Después de una
introduccion sobre la definicién internacional de
“trata con fines de explotacion laboral” se presentan
los factores que favorecen y han permitido el
desarrollo de este fendmeno a lo largo de estos

aflos. Asimismo, las autoras hacen una reflexion
sobre las estimaciones disponibles sobre esta
materia y la dificultad de obtener datos fiables
acerca de este problema. La segunda parte del
articulo estd dedicada a la presentacio de los
resultados de un estudio sobre la trata con fines de
explotacion laboral en Espafia para conocer s
estamos ante un fenémeno creciente y qué caracte-
risticas tiene respecto a fendmenos similares.
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! Los resultados que aqui se presentan provienen de un esudio de investigacion sobre la trata con fines de
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losinmigrantes, Secretaria de Estado de Inmigracion y Emigracion el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales.
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1. Introduccion

Latrata de seres humanos ha despertado gran interés en la literatura por varios mo-
tivos. En primer lugar, porque es un fendmeno que ha crecido ala par que los procesos
migratorios y afecta sobremanera a los paises mas desarrollados. En segundo lugar,
porque supone un grave atentado contra los derechos humanos® que afecta a los ciuda
danos mas desprotegidos: los inmigrantes en situacion irregular que buscan un futuro
mejor en paises donde existe una mayor demanda en el mercado labord. Y, finamente,
porque constituye uno de los mercados emergentes mas importantes desde €l punto de
vista de las actividades relacionadas con el crimen organizado. Segun los Ultimos
informes de EUROPOL (2007, 2008), d tr&fico de inmigrantes y la trata de personas
congtituyen los retos de lucha contra la delincuencia organizada mas importantes a los
gue nos enfrentamos en la actualidad. ¢A qué se debe € desarrollo de estas activida
des?, ¢qué factores han contribuido a este crecimiento?, ¢qué elementos hacen que esta
actividad sea atractiva para las organizaciones criminales? ¢Son verdaderas organiza-
ciones criminales quienes estan detrés de este negocio? A diferencia de otras activida
des tradicionalmente ligadas a la delincuencia organizada como €l tréfico de drogas,
ésta es una actividad sobre la que existen todavia controles difusos y heterogéneos en
los distintos paises, especiamente entre los paises de origen de las victimas y aguellos
donde se procede a su explotacion. Ello hace que las ganancias o beneficios obtenidos
por esta actividad sean muy superiores a los riesgos a los que se enfrentan los autores
gue se dedican alatrata de personas, provocando asi un desplazamiento de la accion de
las organizaciones criminales a este tipo de conducta menos controlada y fiscalizada
gue otros sectores més tradicionales.

No obstante, en los Ultimos afios, se han hecho esfuerzos desde € plano internacio-
na y europeo para mejorar € control y la represion de este tipo de actividades®, asi
como laasistenciay la proteccion de las victimas que han pasado por e trauma de una
actividad de este tipo. Pese a €llo, la dimensién més conocida y sobre la que se ha
trabgjado con mayor profundidad es, sin duda, |a trata con fines de explotacion sexual.
La prostitucion es una actividad que, en la mayoria de paises, esta permitida pero no
regulada’, situacion que permite todo tipo de abusos y excesos frente alas personas que
gercen la prostitucién, especialmente cuando se trata de personas inmigrantes en
situacion irregular.

El tema que abordaremos a lo largo de este articulo es la trata de personas con fi-

2 Segin un estudio llevado a cabo por Zimmerman et al. (2008), de 192 mujeres entrevistadas que habian sido
victimas de trata de personas con fines de explotacion sexual, 95% denunciaron haber sido victimas de violencia
fisica o sexual, 59% habian sufrido violencia fisica durante e proceso de tréfico, teniendo en su mayoria secuelas
postréfico detipo fisico y mental (Zimmerman, et a., 2008: 56).

% En d plano internaciona, por gemplo, & Protocolo para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata de Pers>-
nas, especial mente, mujeresy nifios (Naciones Unidas, 2000) o la Convencidn Internacional sobre la Proteccion de
los Derechos de los Trabajadores Migratorios y sus familiares (Naciones Unidas, 1990). Y desde la esfera europea,
laDecision Marco del Consgjo relativa alalucha contralatrata de seres humanos (2002/69/JAI) o la Convencion
del Consgjo de Europa sobre lalucha contralatrata de seres humanos (2005).

“ Sobre los modelos de reglamentacion de la prostitucion y su relacion con |a trata de personas, consultar €
estudio National legidations on prostitution and the trafficking in women and children, 2005, disponible en la
pégina web: http://transcrime.cs.unitn.it/tc/412.php.
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nes de explotacion laboral, fendmeno escasamente estudiado y a que intentaremos
acercarnos con animo puramente exploratorio. A partir de una introduccion sobre lo
gue entendemos por trata con fines de explotacion laboral, veremos los factores que
han hecho aumentar este fendmeno en los Ultimos afios para terminar presentando los
resultados de una investigacion sobre la situacién de esta actividad ddlictiva en Espafia.
La finalidad de la investigacién no era otra que la de conocer S estamos ante un
fendmeno creciente y ahondar sobre las caracteristicas propias del mismo respecto a
fendmenos similares.

2. Distinguiendo conceptos

A la horade definir latrata® y tréfico de seres humanos hay dos conceptos que sue-
len confundirse y sobre los que debemos insistir para clarificar su significado y conte-
nido: el tréfico de inmigrantes o la inmigracion ilegal y la trata de seres humanos.
Desde el punto de vista internacional, la normativa es clara al respecto y establece
definiciones que ayudan a delimitar las fronteras entre ellos. La Convencion de Nacio-
nes Unidas de 2000 sobre delincuencia organizada transnacional y los protocolos que
la complementan nos sirven de referencia para conocer su contenido.

Segln esta normativa, € tréfico de inmigrantes es “la facilitacion de la entrada ile-
gal de una persona en un Estado Parte del cual dicha persona no sea naciona o residen-
te permanente con €l fin de obtener, directa o indirectamente, un beneficio financiero u
otro beneficio de orden material”. Sin embargo, |a trata de seres humanos es definida
como “la captacion, € transporte, € traslado, la acogida o la recepcion de personas,
recurriendo a la amenaza o d uso de la fuerza u otras formas de coaccion, a rapto, a
fraude, d engafio, a abuso de poder 0 de una situacion de vulnerabilidad o a la conce-
sién o recepcidn de pagos o beneficios para obtener € consentimiento de una persona
gue tenga autoridad sobre otra, con fines de explotacion. Esa explotacion incluird,
como minimo, la explotacion de la prostitucidn gjena u otras formas de explotacion
sexual, los trabajos o servicios forzados, la esclavitud o las précticas andogas a la
esclavitud, la servidumbre o la extraccién de 6rganos” .

Una vez nos situamos en el ambito de la trata y teniendo claro su distincién con €l
tréfico de inmigrantes, existen, segiin el protocolo para Prevenir, Reprimir y Sancionar
la Trata de Personas, distintas modalidades, entre los cuales destaca la que tiene como
objetivo la explotacion laboral®. Este tipo de trata afecta normalmente a las personas
gue engafiadas o forzadas aceptan una oferta de empleo en su pais de origen y deciden,
a cambio de una deuda, embarcarse en el traslado a pais de destino. Entonces, unavez

® Normalmente, se utilizan indistintamente los nombres de tratay tréfico de seres humanos para describir
mismo fenémeno. Sin embargo, por la confusién que generalmente genera e concepto de trafico de inmigrantes y
tréfico de seres humanos, lo que en inglés se conoce como smuggling y trafficking respectivamente, preferimosen
este contexto y de acuerdo con latraduccion del protocolo de Naciones Unidas referente a este fenomeno, utilizar
el términotrata.

¢ El protocolo contra la trata de personas incluye en la definicion de trata las siguientes actividades: “(...), la
explotacion de la prostitucion de otros u otras formas de explotacion sexual, trabajo, servicios forzados, esclavitud
o précticas afines aella, servidumbre o la extraccion de érganos’.
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se encuentran en e pais de destino y comienzan a trabajar, € empleo que se les habia
ofrecido no tiene que ver ni en la forma ni en las condiciones con e que se les ofrecid
en su pais de origen.

Respecto a latrata, 10s aspectos que mas se han estudiado han sido los relacionados
con la explotacion sexual. Diversos estudios se han llevado a cabo desde e punto de
vista naciona (Rechea y Giménez-Sdlinas, 2003; Red Acoge, 2005; Federacion de
Mujeres Progresistas, 2006), e internacional (Aranowitz, Di Nicola, Kangaspunta,
Mon-Eu-Traf, | y |1, Coop- Traf) sobre este fendmeno. Sin embargo, la trata con fines
de explotacion laboral no ha despertado €l mismo interés a pesar de que afecta a una
poblacion sensiblemente mayor. Esto es, la trata con fines de explotacién sexual afecta
a una poblacion vulnerable, integrada fundamentalmente por mujeres de entre 16 y 40
anos. Sin embargo, la explotacién laboral afecta a la poblacion potencialmente activay
en edad de trabgjar, tanto hombres como mujeres. La Organizacion Internaciona del
Trabgjo (OIT) ha realizado algunos estudios (2001, 2003 y 2005) sobre la trata con
fines de explotacion laboral, demostrando que es un fendbmeno que se da en otros
paises cercanos y similares al nuestro. Es decir, paises receptores de inmigrantes y con
una demanda de trabajo importante que pueden cubrir los inmigrantes recién llegados.
Con estas premisas, podriamos pensar que nuestro pais, participando de las mismas
condiciones que afectan a otros paises donde si se detecta la situacion de trata con fines
de explotacion laboral, deberia seguir la misma tendencia.

No obstante, antes de seguir avanzando en la descripcion del fenémeno de la trata,
debemos distinguirla de otro problema relacionado que puede fécilmente provocar
confusion. Existen conductas parecidas entre € trabajo forzoso, la explotacion laboral
y la trata con fines de explotacién laboral. El trabajo forzoso incluye, segiin la OIT
(1930) “todo trabgjo o servicio exigido a un individuo bagjo la amenaza de una pena
cualquieray para el cual dicho individuo no se ofrece voluntariamente®(art. 2 ILO C.
29)". Todo trabajo forzoso implica condiciones inaceptables de trabajo pero no todas
las condiciones laborales irregulares son trabajo forzoso segiin 1aOIT®. Sélo en el caso
de que dichas condiciones se obtengan bajo coaccién y amenaza para retener a traba
jador de forma involuntaria seran consideradas trabajo forzoso en €l sentido de incluir-
las como formas de trata.

Es importante poner de manifiesto, tal como considera la OIT (2008), que no todo
trabajo forzoso conduce a una situacion de trata pero s la trata suele conducir a situa
ciones de trabajo forzoso, con excepcion del tréfico de 6rganos. En este caso, € trabajo

" Esta definicion comprende dos elementos bésicos del trabajo forzoso (OI T, 2005): laamenazade castigoy €
carécter involuntario. La amenaza de castigo no necesariamente tiene que ser Unicamente de naturaleza fisica,
puede suponer disminucion de privilegios, libertades, denuncia a las autoridades, pérdida de estatus socid,
aumento de la deuda, etc. En cuanto a carécter involuntario, los individuos pueden ser victimas de secuestro,
venta por parte de familiares o conocidos, sufrir engafio o falsas promesas sobre € tipo y términos de trabajo,
coaccion psicologica, et c.

8 OIT (2007) ha sugerido seis elementos que de formaindividual o conjunta pueden indicar que estamos ante
una situacién de trabajo forzoso: amenazas o dafios fisicos, restriccion de movimientos o confinamiento en € lugar
detrabajo, trabajo sin sueldo en pago de deudas contraidas para entrar en €l pais, retencion del salario o reduccion
excesiva del mismo, retencién del pasaporte o los documentos de identidad, amenazas de denuncia a la policia
sobre d situacion irregular del inmigrante.
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forzoso seria una conducta genérica y la trata solo se referiria a aguellos casos en los
que las personas han sido reclutadas y transportadas mediante coaccion o amenaza,
abuso de poder o de situacién de vulnerabilidad o bajo la recepcion de pagos, con €
proposito de proceder a su explotacion laboral.

¢Cémo se explica este fendbmeno? ¢Qué factores hacen que se produzca este tipo de
engarios para conseguir someter laboralmente a una persona en € pais de destino? A
estas cuestiones intentaremos darles respuesta en e siguiente gpartado.

3. Factores que explican el desarrollo delatrata con fines de explotacion labor al

A la hora de explicar la trata de personas con fines de explotacion laboral no debe-
mos acudir a factores especificos sino a los generales y explicativos de la traa de
personas en general. En este sentido, existen determinados factores, que se denominan
de empuje, que facilitan la salida de emigrantes de los paises de origen para conseguir
mejores condiciones de vida en paises de destino. Los paises de destino suelen ser
paises desarrollados, con una situacion politica estable y democracias consolidadas
donde existe una gran demanda de trabajo no cubierta por nacionales. Dichas condicio-
nes favorecen la contratacion de inmigrantes recién llegados, en condiciones irregula
res y econdémicamente mas favorables para los empresarios. También encontramos
factores de atraccién o [lamada que gjercen presion por parte de los paises de destino
sobre la poblacién de los paises de origen dispuesta a adoptar conductas de riesgo y
mejorar sus condiciones econdémicas en otros paises. A esta poblacion se les ofrece
oportunidades de trabajo redles, sobrevaloradas o irreales como gancho para hacerles
tomar la decisién de embarcarse en la aventura de la emigracion. A continuacion
explicamos cada uno de estos factores.

3.1. Factores de empuje’

- La situacion econdmica de los paises de origen: los paises de donde provienen los
inmigrantes suelen ser lugares donde la situacion econémica, politica y socia es
precaria e impide el desarrollo de la poblacién en condiciones de dignidad e igual-
dad. Esta situacion econdmica obliga a determinados segmentos de poblacion a
aventurarse a probar suerte en paises donde las probabilidades de tener un empleo
y un mejor sueldo son infinitamente més grandes.

- Lainestabilidad palitica y los conflictos armados: determinado tipo de paises de
origen son paises exportadores de inmigrantes por razones de tipo politico. La in-
estabilidad politicay socia o los conflictos bélicos son en estos casos € detonante
para que la poblacién busgque aternativas en lugares donde existe una mayor esta-
bilidad socid y politica

- La feminizacion de la pobreza: en muchos paises €l género femenino esta espe-
ciamente castigado a la hora de poder encontrar un empleo y conseguir recursos
economicos para mantener a sus familias. Esto provoca que la pobreza se cebe con

® Informes de Europol sobre delincuencia organizada (EUROPOL , 2007 y 2008).
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3.2.

e género femenino y sufra con mayor intensidad la necesidad de emigrar a paises
donde no existen estas desigualdades de género.

Unido a las condiciones reales y objetivas anteriormente mencionadas, existen
también condiciones de tipo subjetivo que también deben tenerse en cuenta como
factores determinantes a la hora de emigrar. Esto es, la percepcion de mayores
oportunidades disponibles en los paises de destino es € detonante final que refor-
zara la toma de decision sobre la salida del pais. Esta percepcion real o exagerada
es dimentada por experiencias de familiares o amigos que han emigrado, por la
imagen que ofrecen los medios de comunicacion en los paises de origen y, en mu-
chas ocasiones, por las mismas organizaciones criminales que les interesa divulgar
y generdizar esta informacion para conseguir una mejor oferta de su producto y
actividad.

Factores de atraccion o llamada

Existe en los paises desarrollados unafuerte demanda de trabajadores, especial-
mente en sectores como & mercado de la prostitucion, la agricultura, la construc-
cion, el sector servicios, etc. Esta demanda es real y, en muchos casos, no puede
ser satisfecha por ciudadanos del pais, resultando imposible no contratar a ciuda
danos extranjeros. En otros casos, si que existen recursos nacionales para dichos
puestos pero las condiciones laborales de las personas inmigrantes suelen ser més
ventgjosas desde el punto de vista econémico.

La estabilidad politica de los paises con democracias més avanzadas es un impor-
tante atractivo para ciudadanos gque provienen de paises donde existen conflictos
politicos o bélicos.

Los ligamenes histéricos, culturales y linglisticos entre determinados paises de
origen y paises de destino también actlian de impulso paralainmigracion. Sin em-
bargo, esta semejanza cultural gjerce més influencia a la hora de elegir € lugar de
destino o pais donde se quiere residir que ala hora de tomar la decisién de emigrar.
La mejora de las condiciones econdmicas, sociales y politicas es un atractivo
importante para ciudadanos extranjeros. La mejora en los saarios, las prestaciones
sociades y sanitarias integrales, las politicas de igualdad y no discriminacion exis-
tentes en los paises de destino, etc. son suficiente atractivo para decidirse a probar
suerte en otro pais més desarrollado.

Un nuevo factor se ha afiadido a los anteriores, esta vez proveniente de las mismas
organizaciones criminales que trafican con inmigrantes. Al ser este negocio muy
rentable, las mismas organizaciones promueven e impulsan esta actividad, creando
mayor demanda de la que exigtiria ordinariamente. El informe de EUROPOL de
2006 sugiere que existe la posibilidad de que las distintas organizaciones crimina
les estén “driving the market” (dirigiendo el mercado), forzando beneficios eco-
némicos y atrayendo a inmigrantes que nunca hubieran emigrado ni hubieran teni-
do la necesidad de hacerlo (Aranowitz, 2001).

Por otro lado, la incorporacién de nuevos Estados miembros a la Union Europea
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también contribuye a la expansion de este negocio™. Se sabe que estas organiza
ciones criminales cooperan entre ellas, particularmente a la hora de transportar
bienes de un pais a otro y de cruzar fronteras''. Esta cooperacion puede extenderse
a los nuevos miembros ampliando asi su marco de accidn, sus actividades y su te-
rritorio.

4. Volumen y dimensiones del problema: dificultades para obtener estimaciones
rigurosas

Para conocer en profundidad un problema y su importancia debemos acudir a los
datos existentes sobre el mismo con distintas finalidades. En primer lugar, para conocer
e volumen y las dimensiones dd mismo; en segundo lugar, para conocer su importan-
cia en referencia a fendmenos similares; y, en tercer lugar, para decidir si sus dimen-
siones requieren medidas mas o menos urgentes desde el punto de vista politico, social
e ingtitucional.

Cuando hablamos del problema que nos ocupa, la trata de personas, ademés de las
dificultades inherentes a conocimiento de la realidad delincuencia general, se unen
ciertos factores que incrementan e nivel de dificultad para obtener datos sobre €l
mismo. En primer lugar, aunque no es un fendmeno reciente, si es de reciente preocu-
pacion, con lo que muchos paises no tienen todavia legislaciones penaes que tipifican
estas conductas y, por tanto, los datos procedentes de fuentes oficiales son dificilmente
identificables™. En segundo lugar, son delitos que, aunque estén tipificados, por la
propia naturaleza del delito, el indice de denuncia es muy escaso. Para que una Situa-
cién delictiva se conozca por parte de las autoridades policiades debe existir una
denuncia de la victima o que la propia policia conozca dicha situacion a través de otros
medios de investigacion criminal. La vulnerabilidad de estas victimas y la situacion de
explotacion a la que estdn sometidas, dificultan mucho la iniciativa persona de las
mismas a denunciar. En otras investigaciones sobre trata con fines de explotacion
sexual, se ha demostrado que las victimas no denuncian por si solas si no estan asisti-
das por la policia o por una ONG que les garantice una proteccion y asistencia (M ON-
EU-TRAF I1, 2004). En tercer lugar, no todas las bases de datos nacionales recogen los
datos de la misma manera ni dichos datos son comparables, lo que dificulta enorme-
mente lacomparacion y d establecimiento de estimaciones globales sobre € fenémeno.

Si lo que analizamos es la trata de personas con fines de explotacion labora, la s-
tuacion es incluso més complicada por distintos motivos: porque la alarma social no se
ha creado todavia respecto a estas conductas, las ONGs o instancias privadas no

10 | nforme sobre delincuencia organizada en la Unién Europea de Europol, 2004.

M Lainmigracion ilegal se aprovecha, en muchas ocasiones, de las redes, rutas y contactos existentes para e
trafico de drogas. Los dos tipos de “productos’ pueden moverse en paralelo 0 a la vez. De hecho, € informe de
Europol de delincuencia organizada de 2004 ya destacaba que los grupos de delincuencia organizada espafioles
son los que muestran un mayor grado de colaboracidn con otros grupos para redizar sus actividades principaes:
tréfico de drogas, falsificacién de documentacién, blanqueo de dinero, robos y tratade personas con fines de
explotacion sexua y esclavitud.

12 Hay que tener en cuenta que la mayorfa de bases de datos de delincuencia proceden biende la policia o bien
del Ministerio de Justiciay sempre estan referidos a los delitos existentes en |as legislaciones penaes nacionales.
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atienden todavia a victimas de este tipo y los sindicatos de trabajadores todavia no
consideran este problema como una prioridad. Sin embargo, € hecho de que sea muy
dificil obtener datos sobre la trata con fines de explotacién laboral no quiere decir que
no exista, sdlo significa que las autoridades o instituciones todavia no han detectado
esta situacion y no recogen datos sobre esta realidad. La experiencia de otros paises nos
demuestra que si existe este problema y que, como en el caso de la trata de personas
con fines de explotacién sexua, las victimas procedentes de paises del tercer mundo
(paises de origen) son trasladadas a paises desarrollados (paises de destino) para ser
explotadas laboralmente (Dwiling, Moreton y Wright, 2007, Anti-Slavery internacio-
nal, 2006). Siendo Espafia un pais de destino y segun indican todos los informes
internacional es sobre los paises vecinos, no cabe pensar que Espafia sea una excepcion
respecto a su posicién como pais de destino en este tipo de problema.

Si la obtencién de datos sobre esta actividad es dificil, mas complicado es alin hacer
estimaciones con cierto rigor cientifico. Resulta muy complicado intentar acercarse ala
realidad de este fendmeno sin sobredimensionarlo o infravalorarlo. Desde el punto de
vista internacional, si se han hecho estimaciones, algunas més rigurosas que otras.
Existen algunos intentos de hablar de cifras globales sobre trata de personas con fines
de explotacion laboral™®. Bales (1999), por gjemplo, arroja cifras de 27.9 millones de
victimas de esclavitud. El Gobierno de Estados Unidos habla de 600.000 a 800.000
victimas de trata de personas en € mundo cada afio. Sin embargo, las disparidades
entre los datos son tan grandes por la metodologia utilizada en cada uno de €llos. Las
cifras de Baes se caculan agregando estimaciones nacionales hasta llegar a una
estimacién global y, en cambio, € Gobierno de Estados Unidos da una cifra menor
porque se refiere d flujo de victimas en un periodo determinado y no a datos de stock.
También, Ruwanpura 'y Rai (2004), en un andlisis sobre los distintos estudios referen-
tes a trata con fines de explotacion laboral, constituye un importante esfuerzo de
resumen de los diferentes estudios sobre la explotacion laboral en € mundo.

Belsen, Cock y Mehran (2005) realizaron una investigacion sobre e trabajo forzo-
so, arrojando cifras de 12.3 millones de personas sometidas en todo € mundo a esta
actividad (4 personas por 1.000 trabajadores). Dentro de esta categoria, la cifra que
corresponde a la trata de personas supone un total de 2.45 millones de personas,
correspondiendo asi a un total del 40% de los trabajos forzados. Dentro de la trata, un
40% corresponderia a la modalidad de explotacién sexual, un 30% a la modalidad de
explotacién econdmicay un 20% a una categoria mixta. En este caso, las cifras corres-
ponden a casos denunciados o conocidos.

En cuanto al sexo de las victimas, € gré&fico que se muestra a continuacion, repre-
senta los resultados obtenidos por los mismos autores del estudio anterior en € que se
establece que, en la modalidad de explotacion econdmica, € 56% son mujeres y €
44% son hombres, denctando una gran diferencia respecto a la forma de explotaciéon
sexual, donde € 98% lo forman personas del grupo femenino y el restante 2% del
masculino.

'3 Bales (1999), Organizacion Internacional de las Migraciones— de agui en adelante OIM y Departamento de
Estado de los Estados Unidos
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Grafico 1: diferencia de volumen de victimas por sexo y forma de explotacion.
Fuente: Belsen, Cock y Melran (2005).

Respecto a la distribucién geogréfica, Belsen, Cock y Mehran (2005) aportan cifras
de trata de personas con fines de trabajo forzado distribuidas por regiones. Seguin sus
resultados, laregion de Asiay del Pacifico es donde se concentra un mayor nimero de
victimas (1.36 millones), seguida de las economias industrializadas (270.000), Lati-
noamérica y Caribe (25.000), Oriente Medio y Norte de Africa (230.000), Economias
de transicion (200.000) y Africa Subsahariana (130.000).

5. ¢Qué sabemos de la trata con fines de explotacion laboral en Espana?

En Espafia todavia no hay estudios que hayan abordado este tema en profundidad ni
gue aporten datos obre una cuestion cuya importancia en nuestro pais esta aun por
demostrar. Se ha estudiado la trata con fines de explotacion sexual desde distintos
enfoques pero todavia no se ha abordado en profundidad la cuestion relativa a la trata
con fines de explotacion laboral.

Para conocer la realidad espafiola, se ha procedido a realizar un estudio cuantitativo
y cualitativo con lafinalidad de acercarse de forma exploratoria alarealidad de la trata
de personas con fines de explotacion laboral. La recogida de datos se ha redizado
durante los meses de septiembre a noviembre de 2007 empleando dos instrumentos o
técnicas de investigacion. En primer lugar, se disefidé un cuestionario para vaorar €
fendmeno y obtener informacion sobre casos concretos. Este cuestionario fue enviado a
determinadas instituciones y organizaciones sociaes que trabajan con victimas de trata
y que podrian dar su opinion y aportar datos sobre esta realidad. Este instrumento se ha
complementado con la realizacién de entrevistas semi-estructuradas a personas claves
0 expertos de distintos ambitos: ONGs, unidades de inspeccion laboral, unidades de

RECPC 11-04 (2009) - http://criminet.ugr.es/recpc/11/recpcll-04.pdf



04: 10 Andrea GiménezSalinaset al.

policia especializadas, fiscales, etc., con e objetivo de indagar sobre €l conocimiento
existente por parte de las ingtituciones sobre la trata con fines de explotacion laboral™.
Asimismo, la informacidn obtenida de las entrevistas y los cuestionarios ha sido
completada con los datos de |a base estadistica de seguridad del Ministerio del Interior
relacionados con la trata con fines de explotacion laboral ™.

Como en cualquier tipo de trata, la actividad que realizan |os actores que se dedican
atraficar con personas, en este caso parala explotacion laboral, presenta distintas fases
de actividad que transcurren en espacios geogréficos separados. Por un lado, existe una
fase donde se produce la captacion y € transporte de las victimas desde su pais de
origen al pais de de transito (fase de tréfico) o destino y, por otro lado, otra fase donde
se produce la explotacion laboral propiamente dicha, que ocurre siempre en € pais de
destino y se desarrolla 'y produce por los miembros de la misma organizacion que han
participado en la fase de tréfico o por otras personas que han entrado en contacto con
dicha organizacion para llevar a cabo la explotacion laboral de & victima (fase de
explotacion).

En los casos de explotacidn laboral, existen ciertas peculiaridades en estas fases que
es menester mencionar porgue divergen de otro tipo de trata como es la trata con fines
de explotacién sexual.

5.1 Fases de la trata con fines de explotacion laboral

Fase de trafico - Captacién de las victimas en el pais de origen

El proceso de captacion de las victimas u ofrecimiento por parte de las organizacio-
nes criminales de un trabajo que va arealizarse en otro pais suele ser parecido d que se
realiza en € caso de trata con fines de explotacion sexual. La Unica diferencia que
podemos encontrar se refiere al engafio que se redliza a las victimas en estafase y €
nivel de violencia gercido por los miembros de la organizacion. En los casos de
explotacion sexual, en un porcentgje ato de casos (entre 30-50%), se engafia sobre
trabajo ofrecido en e pais de destino, esto es, € captador ofrece a la victima la posibi-
lidad de redlizar un trabagjo en € pais de destino que no tiene que ver con la prostitu-
cion™. En e caso de la trata con fines de explotacion laboral, lo que se ofrece es un
trabajo lega en d pais de origen y € engafio se redliza de distintas formas. se oculta 0

14 a recogida de informacion se ha redlizado en cuatro Comunidades Auténomas: Andalucia, Madrid, Cata
lufiay Vaencia Del tota de 51 ingtituciones contactadas en las mismas, 17 han complet ado € cuestionario y 34
han sido las entrevistas realizadas.

15 Dicha base de datos recopila las actuaciones policiales o denuncias registradas por la Guardia Civil, €
Cuerpo Naciona de Policia 'y por la Policia Auténoma Vasca. En € caso que nos ocupa, las estadisticas de
seguridad disponen de informacién sobre € titulo de los delitos contra los derechos de los trabajadores (titulo XV)
incluyendo no sdlo los articulos referentes a la explotacion laboral (articulos 311 a 313), sino lo restantes que
componen el mencionado titulo, debido a que en esta base de datos se organizan los hechos seguin la clasificacion
del Codigo Penal espafiol. Por este motivo, las cifras que se arrojan en el presente documento sobre-representanla
actividad de trata de personas con fines de explotacion labora en Espafia d ser imposible desagregarlas de otros
delitos.

16 £l smple ofrecimiento de la posibilidad de un trabajo en un pais donde los sueldos son infinitamente supe-
riores a los de su pais ya es incentivo suficiente para que determinadas personas, en situacion econdémica dificil,
decidan embarcarse en la aventura de vigiar y probar suerte en e pais de destino.
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miente a la victima sobre e empleo que va a desarrollar en Espafia o sobre las condi-
ciones laborales bajo las cuales se gercera dicho trabajo. No se han detectado casos
donde se haya procedido a uso de fuerza o violencia para captar a las victimas, como
si es frecuente que ocurra en los casos de explotacién sexual.

Esta oferta de empleo falsa o rea se suele redizar a través de medios formales o
informales de contacto. Los medios formales més utilizados son los anuncios de
prensa, los correos electrénicos™, las agencias de vigjes. Sin embargo, la mayoria de
contactos se efecttian a partir de medios informales como son los contactos con fami-
liares, através de personas conocidas, vecinos, etc.

El proceso de captacion de las victimas termina con la aceptacion de la oferta de
trabgjo y contrayendo a cambio una deuda que deberan saldar las mismas una vez
trabajen en el pais de origen. Esta deuda puede llegar a sumas de entre 15.000 y 20.000
euros segun la procedencia de las victimas. Las victimas procedentes de América
Latina suelen contraer deudas que van de 1.500 a 3.000 euros 'y las victimas del Este de
Europa, sumas de 1.000 a 2.000 euros™. Esta deuda suele incluir e desembolso que
realiza e ofertante para tradadar a la victima hasta € pais de destino, es decir, los
gastos relacionados con €l vigje, € dinero en metalico que deben llevar las victimas en
d vigje para demostrar que poseen dinero suficiente para su sustento en Espafia como
turista, los gastos de la gestion de la documentacion falsa, en el caso de que sea necesa
riay la comisién que se queden los intermediarios.

Fase de explotacién

Una vez se produce la captacidn en el pais de origen, las victimas son trasladas a los
paises de destino con la intencién de explotarlas laboradmente. A diferencia de la trata
con fines de explotacién sexual, € negocio parece menos lucrativo. Es decir, en € caso
de la progtitucion, lo que se esta ofreciendo es un servicio a cambio de un precio y
quienes explotan sexualmente a las victimas obtienen su beneficio apropiandose del
total o una parte del dinero que deberian percibir las victimas por los servicios. Por €
contrario, en la explotacion laboral, los explotadores se benefician del ahorro que
supone e impago del salario que les corresponderia a los trabajadores o del pago de un
salario inferior a que les corresponderia pagar por un trabajador en las mismas condi-
ciones, no siendo en ningn caso un beneficio econémico tan importante como e que
ofrece la explotacion sexual.

En esta fase, a pesar de que una organizacion o grupo de personas se haya encarga
do de la captacion y trasado de la victima, existe una persona clave en € proceso quien
proporcionard los contactos necesarios para que la explotacion se lleve a cabo. De las
entrevistas realizadas se desprende que la organizacion que actla en la fase de tréfico
no suele ser la misma que se encarga de la victima en la fase de explotacidn, existe
siempre una persona clave en € intercambio que se denomina intermediario. El inter-

7 Los anuncios en prensa o a través del correo electrénico suelen ofertar empleos féciles y con sueldos muy
altos para atraer a personas interesadas. Los sistemas informales son los més utilizados para estos casos, a través
de familiares, amigos, vecinos o conocidos se contacta con posibles candidatos a aceptar |as promesas de empleo.

'8 Entrevista con representante de UCRIF (Unidad Contra las Redes de Inmigracién y Falsedades del Cuerpo
Nacional de Palicia).
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mediario siempre es espafiol y es € que tiene los contactos con los empresarios que
Ilevarén a cabo de forma efectiva la explotacion labora de la victima.

5.2 Perfil de las victimas de trata de personas con fines explotacién laboral

De los datos procedentes el Ministerio del Interior se desprende que € perfil de este
tipo de victimas es digtinto a de trata con fines de explotacion sexua. Como reflgja €
siguiente grafico, una de las diferencias fundamentales la encontramos en € sexo de las
victimas. Mientras la explotacion sexual afecta mayoritariamente a mujeres, la explota:
cion laboral afecta mayoritariamente a hombres, a excepcion de ciertos sectores
laborales como €l servicio doméstico donde €l género femenino se ve sobre
representado. Asimismo, se puede observar la creciente evolucion que ha sufrido €
fendmeno en nuestro pais desde € afio 2001 a 2006, siendo de especial intensidad del
afo 2003 a 2004, pudiendo deberse, en parte, a una mejora en la grabacion de los
datos del Ministerio del Interior™®.
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Grafico 2: evolucion de las victimas periodo 2001-2006
Fuente: Ministerio del Interior

En cuanto a rango de edad de las victimas, € gréfico 3 muestra los datos policiales
gue indican que a diferencia de lo que sucede en la explotacion sexual, este rango es
muy amplio, existiendo victimas en précticamente todas las edades, aunque en Espafia
la explotacion laboral infantil apenas estd presente. No obstante, y como es dgico, la
franja de edad que mayor nimero de victimas recoge es la de 18 a 35 afios, con un 84%
de los casos, debido sobre todo a que este rango de edad es €l mas activo laboralmente,
especialmente @& los sectores afectados por esta actividad, que como veremos mas
adelante, requieren de trabajadores jévenes. Asimismo, es necesario indicar que, en

19 Segin informaci6n ofrecida por |os responsables que gestionan las bases de datos estadisticos en & Ministe-
rio del Interior, en los Ultimos afios se han hecho mejoras en la introduccion y gestion de los datos que pueden
haber afectado alas estadisticas finales.
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este rango de edad el sexo de las victimas es bastante equitativo, mientras que a medida
que la edad aumenta, el nimero de mujeres disminuye. Este hecho puede deberse a que
las mujeres comienzan atener hijosy a dedicarse a su cuidado.
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Gréfico 3: distribucion victimas seglin rango de edad.
Fuente: Ministerio del Interior

Los datos cuantitativos de fuentes policiales no nos aportan informacién sobre el
nivel socio-econdmico de las victimas o su nivel educativo. Las entrevistas realizadas a
expertos y profesionales relacionados con las victimas permiten establecer un perfil
general de victimas que se caracterizan por ser mayoritariamente jovenes, con cargas
familiares en su pais de origen, provenientes de paises donde las condiciones econémi-
cas son muy dificiles, con una formacion o nivel educativo medio-bajo y desconocedo-
ras de los derechos laborales y reglamentacion relativa a nmigracion que establece
nuestro pais’. Especialmente destacable es el caso de las victimas procedentes de Asia
o0 Africa Subsahariana quienes poseen un nivel de formacion especiamente bajo y, por
razones culturales, su concepcion sobre las condiciones laborales dignas no coincide
con la nuestr&™.

Segln los datos paliciales, las victimas proceden fundamentalmente de dos paises
de origen: Rumaniay Marruecos. Sin embargo, de las entrevistas realizadas también se
destacan casos procedentes de Portugal que presentan caracteristicas especiales. En las
operaciones donde se han visto involucradas victimas portuguesas, éstas pertenecen a
la categoria de exclusion socia (mendigos o personas sin techo) y son especialmente
vulnerables a la explotacion laboral®®. El colectivo de rumanos y bulgaros es también
muy importante seglin los entrevistados, ademas de ser uno de los colectivos de traba

20 Entrevista realizada a un representante de la UCRIF Central en Madrid.

21 Entrevistas realizadas con € representante de la UCRIF (Unidad contra redes de inmigracion y falsificacion
documental) Central, de la Unidad técnica de Policia Judicia de la Guardia Civil (UTPJ) y de la confederacion de
CCOO.

22 Entrevista con €l representante de laUTPJ de la Guardia Civil.
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jadores méas importantes en nuestro pais®. Respecto a los ciudadanos extracomunita
rios, especial mencion merecen los ciudadanos de nacionalidad china. Segin los
expertos, este colectivo sufre condiciones laborales semejantes a la esclavitud, siendo
el factor cultural una barrera importante para su denuncia y deteccién®. Las condicio-
nes laborales habituales en sus paises de origen son condiciones que nunca estarian
permitidas en nuestro pais, siendo dificil que puedan percibir la situacion que estan
sufriendo como irregular o limitativa de derechos. Segin los representantes de la
Inspeccion de trabgjo, la explotacion de ciudadanos chinos tiene cierta tradicion en
Espafia. Las primeras oleadas de inmigraciéon china se insertaron laboralmente en el

sector de la hosteleria y la explotacion labora mas importante se concentraba en dicho
sector. Més tarde se extendio a los talleres de confeccidn clandestinos y, en los Ultimos
anos, se ha visto incrementado €l nimero de chinos en situacion de explotacion en el

sector de la construccidn. Asimismo, los entrevistados afirman que las actividades que
se realizan por este colectivo siempre se caracterizan por un gran hermetismo, siendo
muy dificil 1a penetracion y el control de las mismas®.

En lastablas 1 y 2 podemos ver los datos policiales referentes a la trata con fines de
explotacion laboral seglin € sexo, la region geogréfica de procedencia y los peises de
origen, siendo més importante el origen europeo, seguido de Africay América del Sur.
De estos datos se desprende que los ciudadanos asidticos no adquieren un lugar pre-
ponderante respecto a la poblacién sometida a explotacion. Sin embargo, si tenemos en
cuenta que estos datos hacen referencia Unicamente a las denuncias redlizadas a la
policia, pareceria I6gico que e hermetismo y la ausencia de denuncia por parte de este
colectivo explicaran el escaso volumen de casos destacados en dichos datos™®.

%3 Seguin @ Anuario Estadistico de Migracio n de 2006, a finales de este afio se encontraban en Espafia con
tarjetao autorizacion de residencia en vigor 3.021.808 extranjeros. Cifra que aumenté en un 10% respecto a afio
anterior. Las nacionalidades mayoritarias son, en orden descendente: marroqui, ecuatoriana, colombiana, rumanay
briténica.

4 Entrevistaal representante de la subdireccion General de la Inspeccién de Trabajo parala Seguridad Socia
y la Economiairregular.

%5 Entrevista con representante de CICO (Centro de Inteligencia contrae Crim en Organizado).

%6 Egtas explicaciones son meras especul aciones poniendo en relacion la informacién obtenida de las denun
ciasy lainformacién obtenida a partir de las entrevistas. Sin embargo, deberiamos acudir a otros instrumentos de
medida para realmente confirmar dichas hipétesis. Una forma de averiguar los datos reades seria acudiendo a
encuestas de victimacion. Sin embargo, la administracion de estas encuestas para este problema tiene importantes
impedimentos: es muy dificil encontrar victimas de trataen la poblacion general, deberiamos entonces redlizar
encuestas a poblacién especifica (por jemplo, mujeres inmigrantes del sector del servicio doméstico), estable-
ciendo filtros concretos para llegar a localizar dichas victimas, y aun asi seria complicach que accedieran a
contestar una encuesta de este tipo (Tyldum y Brunovskis, 2005). En estos casosya no podriamos hablar de
encuestas de victimacion en sentido estricto.
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Continente Varon Mujer TOTAL
Europa 1504 757 2261
Africa 1044 206 1260
Suramérica 727 441 1168
Asia 239 32 271
Centroamérica 18 30 48
Norteamérica 3 0 3
TOTAL 3553 1504 5057

Tabla 1. Victimas por continente y sexo. Fuente: Ministerio del Interior.

Pais Varon Mujer TOTAL
Rumania 612 358 970
Marruecos 804 121 925
Esparia’’ 534 196 730
Ecuador 266 88 354
Colombia 106 116 222
Bolivia 184 22 206
Brasil 64 120 184
Bulgaria 81 34 115
China Popu-

lar 86 25 111
TOTAL 2737 1080 3817

Tabla 2; Victimas por paisy sexo. Fuente; Ministerio del Interior.

5.3. Perfil de las organizaciones criminales dedicadas a la trata con fines de explota-
cion laboral

Los actores dedicados a este tipo de delito no podrian considerarse organizaciones
criminaes®® ya que es una actividad que no requiere excesiva compldjidad. En la
mayoria de casos, son grupos de tres 0 mas personas, con un reparto de tareas entre los
miembros pero no puede hablarse de organizaciones criminales segin se define desde
la normativa internacional®. Las funciones o tareas que generalmente desarrollan los

27 En lainterpretacion de este dato hay que recordar que se incluyen no sblo los casos de trata de personas con
fines de explotacion laboral, sino otros delitos incluidos en € titulo de delitos contra los derechos de | os trabajado-
res del Cédigo Penal.

28 Entrevistas a representantes de la UTPJ, UGT y CICO.

29 5eyiin @ articulo 2 de la Convencién de Naciones Unidas sobre delincuencia organizada transnacional de
2000, wn grupo criminal organizado es*“un grupo estructurado de tres 0 més personas existiendo por un periodo de
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distintos miembros de los grupos dedicados a la trata son: la captacion de las victimas
en los paises de origen, la gestion de los documentos y hilletes para € vigje, € trans-
porte y la vigilancia durante el trayecto, €l aojamiento y la manutencién de las vict-
mas hasta encontrar un empleador que las explote laborablemente. Esta estructura
basica suele ser siempre la misma, aunque puede sufrir variaciones dependiendo del

pais donde se origine €l proceso, de la complgjidad de larutay de la necesidad de pasar

por un pais de transito antes de llegar a nuestro pais. En €l caso de la explotacidn en el

servicio domeéstico, las estructuras criminales son muy simples, a menudo son personas
individuales, normalmente compatriotas de las victimas que redlizan las distintas fases
sin necesidad de complejas infraestructuras.

5.4. Medios de coaccién y control gercidos sobre las victimas.

Esta actividad, a diferencia de la trata con fines de explotacion sexual, no requiere
dd uso de la fuerza o de elementos de coaccidn o engafio ya que € trabgjo que se
oferta no tiene las connotaciones que puede tener la progtitucion. Las victimas gene-
ralmente aceptan sin problemas la oferta de trabgjo que se les ofrece y € engafio y la
violencia debe gjercerse cuando la victima se encuentra en el puesto de trabgjo. Es
entonces cuando las victimas se dan cuenta de que las condiciones laborales no son las
esperables o las que inicialmente se pactaron en el pais de origen.

Asi, segln otros estudios (Dowlin, Moreton y Wright, 2007), el siguiente catdlogo
de abusos 0 medios de control suele ser e mas cominmente utilizado por parte de los
explotadores para mantener a las victimas en su lugar de trabgjo:

? Engafios,

? coacciones a través de la deuda contraida y a través de la incautacion de la docu-
mentacion,

? amenazas,

? uso explicito de laviolenciafisica,

? abuso de la situacion de superioridad,

? abuso de situacion de vulnerabilidad o la servidumbre por deudas,

?

amenazas de lesiones graves, utilizando la violacién o e cestigo de otras victimas
de forma g emplarizante,

amenazas sobre limitaciones fisicas o control de movimientos,

? amenazas hacia los familiares de las victimas,

-~

tiempo y actuando en concierto con lafinalidad de cometer uno 0 més delitos establecidos en esta convencion, con
la intencion de obtener directa o indirectamente un beneficio materid y financiero”. Por otro lado EUROPOL

utiliza una lista de indicadores para clasificar los grupos de delincuencia como organizacién crimina. Para
considerar un grupo como organizado deben darse los indicadores siguientes obligatoriamente: Colaboracion de
dos 0 més personas, blsqueda de beneficios de poder, permanencia en € tiempo y sospecha de comision de

delitos graves; y alguno de los indicadores siguientes, tres como minimo: reparto de tareas especificas, mecanismo
de control y de disciplina interna, actividad Internacional, empleo de violencia e intimidacién, empleo de
estructuras comerciales y econoémicas, implicacion en € blanqueo de capitales e influencias politicas, medios de
comunicacion, etc.
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Otras condiciones de explotacién comunes son:

Lareduccion en € sueldo que deberian percibir,

largas jornadas de trabajo en condiciones excesivas,

ausencia de vacaciones o descansos,

condiciones laborales no saludables, insanas o incluso de riesgo,
alojamiento en condiciones indignas,

discriminacion,

abusos fisicos o psicol 4gicos.

NN N ) N ) N

En Espafia, de los casos conocidos, no se han dado situaciones en las que se haya
utilizado la fuerza o se haya llegado a agredir fisicamente a las victimas, lo que si se
han detectado son situaciones en las que se ha limitado coactivamente la libertad y se
ha impedido alas victimas denunciar su situacién. De los casos identificados y presen-
tados por los profesionales entrevistados, se pueden extraer algunas conductas comu-
nes:

a) Amenazas por delatar a la policia la situacion irregular de la victima: etaesla
amenaza més frecuente y utilizada por las organizaciones. Con estas amenazas se
consigue que las victimas tengan mucho miedo a la hora de denunciar la situacion de
explotacion.

b) Limitacion y control de la actividad de los empleados utilizando avisos y suge-
rencias de no circular en lugares plblicos para evitar los controles de la Policia. A
pesar de que no se puede considerar una medida de coaccion propiamente dicha, estas
sugerencias crean un clima de miedo y desconfianza de las victimas hacia las institu-
ciones publicas y facilitan su explotacion, sobre todo cuando ésta se produce en lugares
alejados y aislados™.

c) Limitaciéon del movimiento. La limitacién del movimiento y e confinamiento en
d lugar de trabajo no es una conducta muy comudn de la trata con fines de explotacion
laboral en Espafia, solamente se ha detectado en casos extremos. Sin embargo, las
circunstancias que rodean la situacion de estas victimas ya constituyen una barrera
importante a la hora de denunciar su situacion. El desconocimiento del idioma, del
lugar donde se encuentran, la falta de dinero y, sobre todo, e miedo a denunciar su
situacion, son circunstancias que disminuyen las posibilidades de que se acuda a las
autoridades en busca de ayuda.

Sectores mas vulnerables a la explotacion

A continuacion, se ofrece un andlisis de los sectores econdmicos donde se produce
con frecuencia la explotacion labora de los inmigrantes. Segun los datos de denuncias
Ilegadas alas Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, los sectores donde se han detectado més
casos de trata con fines de explotacion laboral son, en orden descendente: la hosteleria
(19%), la via publica (16%), las obras en construccién (16%) y las fébricas o0 almace-

%0 Entrevista con representante de CEAR (Comisién Espafiola de Ayudaa Refugiado) de Andalucia.
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nes de hosteleria (14%). El gré&fico 4 nos muestra la distribucion de los lugares donde
se han producido més denuncias de delitos contra los derechos de |os trabajadores.

Dehostelenn Sl 18.7%0
Viapublica Sl 16.33%
Obraen construccion S 16.21%
Fibrica' almacen hostelerin i — 13,780
Domictlio particular S 9,25%
Otros locales’ establecuentos  — 8.11%0
Explotacion agricoln S 6.07%
Comercial S 5.95%
Centro oficial e 5.59%

Gréfico 4: Principales lugares de delitos contra los derechos de los trabajadores.
Fuente: Ministerio del Interior.

Segun la informacion cualitativa recogida de las entrevistas realizadas, se han iden-
tificado determinadas caracteristicas propias, relacionadas con € tipo de explotacion
gue se lleva a cabo en los distintos sectores de actividad:

Agricultura

En cuanto a la trata de personas con fines de explotacion laboral que se desarrolla
en la agricultura, y de acuerdo a los casos detectados por los profesionaes entrevista:
dos, las condiciones de explotacion y coaccion mas frecuentes se resumen como sigue:

& Salario inferior al legalmente establecido. En un caso se detectd un salario
semanal de 190€ correspondiente a 10-12 horas de trabgjo y 7 dias a la sema
na

& Horarios de trabajo excesivos. En algunos casos se llega a trabgjar 14 horas

diarias, sin recibir remuneraciéon alguna por las horas extraordinarias trabaje
das.

Trabajo de lunes a sbado e incluso domingos sin realizar ningln descanso.
Trabajo sin alta en la seguridad social, incluso en casos de trabajadores co-
munitarios.

& Pago directamente al intermediario y retencion de parte del sueldo. El porcen-

taje retenido por € intermediario variaentre el 20%y € 75%.

R &
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& Retencion del sueldo integro por parte dd intermediario, dejando Unicamente
alos trabgjadores de 5 a10 euros a la semana para gastos personales™

& Vivienda en condiciones infrahumanas. En ocasiones se encuentran gran can-

tidad de personas hacinadas en una sola vivienda, durmiendo en el suelo, sin

bafio 0 agua corriente; o viviendo en naves industriaes.

Retencion de pasaportes por parte de los tratantes.

Amenazas con delatar a la policia su condicion de inmigrantes irregulares.

Dichas amenazas suelen estar acompafiadas de amenazas de agresion fisica o

de dafios hacia las victimas o sus familiares.

Agresiones fisicas y verbales.

Cobro de comisiones por redlizar € transporte hasta la explotacion agricola o

alquileres excesivos.

# Dotacion a la victima de un DNI falsificado, obligandole a cambiar su apa
riencia para parecerse mas ala persona ala que corresponde € DNI.

R &

R &

Construccion

La trata con fines de explotacion laboral en e sector de la construccion, segiin los
casos detectados, se estructura en base a la figura del intermediario y presenta las
siguientes caracteristicas:

& Salarioinferior al legalmente establecido.

& Horarios de trabajo excesivos con jornadas de 12-13 horas de trabgjo diarias
sin pago de horas extraordinarias.

= Falta de ropa adecuada y medidas de proteccion y seguridad en la obra.

& Condiciones de vivienda infrahumanas, con personas hacinadas en naves, o
durmiendo en la obra donde trabajan, incluso durmiendo en cobertizos sin ca
lefaccion o agua caliente.

& Cobro de comisiones o de gastos de trasporte hasta la obra.

& Retencion de pasaportes y otra documentacion.

& Amenazas hacia los trabajadores en caso de denuncia a la policia.

En cuanto alos empresarios, |os entrevistados también manifiestan que es frecuente
la utilizacion por parte de dichos empresarios de medidas tendentes a evitar las inspec-
ciones o € control que redliza la Inspeccion de Trabgjo, especiamente cuando se
contrata a trabajadores irregulares. Estas medidas son, entre otras:

& Laubicacion de los trabajadores irregulares en partes de la obra que no son f&
cilmente identificables desde el exterior o desde la cale.

& Laubicacion de trabajadores irregulares en horarios de tarde o nocturnos, im-
pidiendo asi que coincidan con el horario labora de los Inspectores de Traba
jo.

& La utilizacién de nimeros de la Seguridad Socia de otros trabajadores para
intentar evitar las Inspecciones de Trabajo®”.

31 En un caso extremo, una victima firmé un contrato donde se comprometia a ser esclavo del agricultory a
trabagjar durante 7 afios acambio de comida y alojamiento.
2 Es una préctica frecuente el abligar a trabajador irregular a memorizar un nimero de la Seguridad Social

RECPC 11-04 (2009) - http://criminet.ugr.es/recpc/11/recpcll-04.pdf



04: 20 Andrea GiménezSalinaset al.

5.5. Especial referencia al servicio doméstico

El servicio doméstico constituye el sector @ondmico mas oscuro de los sectores
laborales tanto respecto a la supervision de las condiciones de trabajo®® como d
cumplimiento de las abligaciones laborales por parte de los empleadores. Varios son
los factores que favorecen la clandestinidad de esta actividad asi como la aparicion de
fendmenos de explotacion en dicho sector. En primer lugar, su marco regulador como
régimen especial establece condiciones reglamentarias que dejan a la empleada suma
mente desprotegida®. En segundo lugar, & hogar familiar como lugar de trabgjo
representa una barrera importante para € desarrollo de una inspeccion y control de la
actividad laboral. Y, en tercer lugar, € caracter especial de la relacion labora entre
empleada y empleador®, esté dltimo cualitativamente distinto a la figura de empresario
(ACSUR-Las Segovias, 2001).

La demanda de empleadas del hogar es cada vez mas importante en Espafia debido
alaincorporacion de las mujeres en el mercado de trabajo y ala existencia de personas
dependientes que requieren de un cuidado permanente (ACSUR-Las Segovias, 2001)*°.
La sencillez de la ocupacion y la falta de experiencia requerida en este sector hacen que
exista una demanda creciente de mano de obra cubierta por trabajadores inmigrantes®”,
ya sea mediante la contratacion en €l pais de origen o mediante la inmigracion irregular
ya existente en Espafia’.

Por los motivos anteriormente mencionados, € sector del servicio doméstico es un
ambito laboral que presenta una especial vulnerabilidad al desarrollo de conductas de

correspondiente a otro trabgjador dado de altaen lamismaempresay, al llegar lalnspeccidn de Trabajo, fingir no
tener su documentacion y proporcionar € ndmero de Seguridad Sociad memorizado correspondiente a otra
identidad (Entrevista con representante de VOMADE).

33 Segn @ informe del Ingtituto Vasco de la Mujer (2005: 362), @ servicio domestico es “la actividad con
mayor peso especifico en términos de irregularidad labora femenina” donde en casi € 50% del sector existen
condiciones de inestabilidad e irregularidad Iaboral que corresponde d 30% de la actividad laboral femenin g, tanto
autéctona como extranjera.

34 Segin @ Redl Decreto 1424/1985, de 1 de agosto, por & que se regula la relacion laboral de carédcter espe-
cia del servicio del hogar familiar, € contrato de trabajo podra ser tanto escrito como oral. El sueldo minimo
referido a la jornada de trabajo completa se fija en € sueldo minimo interprofesional, parte de cud puede ser
retribuido en especie como alojamiento o0 manutencion, siendo e 45% del sueldo acordado el porcentaje maximo
que puede ser descontado. Adiciondmente, en caso de despido y s la empleada ha estado prestando su servicio
por un periodo de tiempo inferior aun afio, € periodo de notificacion antes de la finalizacion de larelacion laboral
serade 6 dias, periodo significativamente inferior a previsto paralos empleos de régimen general.

% Lafdta de reconocimiento social del servicio domestico como trabajo y del hogar familiar como parte del
mercado laboral, dificulta la identificacion del empleador con la figura del empresario y e reconocimiento de la
existencia de unarelacion labora (Andersony O Connell Davidson, 2002).

% Entrevista con representante de la Inspeccion de Trabajo.

37 Segln datos de UGT hasta 31/11/2005 € porcentaje de extranjeros extracomunitarios dados de dta en
régimen especia de servicio domestico llegaba a 68% de total, mientras que para € primer semestre del mismo
afio la Encuesta de Poblacion Activareflgjaba “ un total de 681.800 ocupados en actividades del hogar, frente alos
348454 dados de dta en € régimen especid de seguridad socid” (UGT, 2006, disponible en
http://www.ugt.es/i nmigracion/informenormalizacion.pdf).

38 Seglin la encuesta presentada por €l Instituto Vasco de laMujer en unamuestra de 550 empleadas domesti-
casen el Pais Vasco, € porcentaje de empleadas extranjeras supera el 70% de lamuestra, de las cuaes aproxim a-
damente el 96% se encuentra en situacion irregular (Condiciones laborales de |as trabgjadoras domésticas en la CA
del pais Vasco, resultado de la encuesta del Ingtituto de la Mujer del Pais Vasco, 2005. disponible en
http://www.ath-ele.com)).
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explotacion por parte de los empleadores. En algunos casos, |os expertos han llegado a
afirmar que la explotacion laboral de este sector, especialmente en régimen de internas,
es cas inevitable o estructural a ambito de actividad. En un estudio desarrollado por €l
Colectivo 10E (2001: 4) también se identifican los perfiles profesionales donde existe
mayor explotacion y se reconocen tres categorias de trabajadoras internas del hogar
otorgandoles tres niveles de vulnerabilidad respecto a la explotacion laboral:

1) La primera categoria estaria compuesta por mujeres que llevan muchos afios en
Espafiay ya han alcanzado en el servicio doméstico un nivel aceptable de estabilidad.

2) La segunda categoria incluiria a mujeres que cuentan con una red socia y de
apoyo que les facilita €l acceso a otro empleo cuando las condiciones de trabajo
abusivas o desfavorables.

3) Latercera categoria incluiria a mujeres recién llegadas a Espafia, sin redes fami-
liares 0 sociales y en situacion de irregularidad. Este Ultimo colectivo es e que presenta
mayor grado de vulnerabilidad al encontrarse en situacion de necesidad y de falta de
aternativas, pudiendo verse obligado a someterse, al menos en su llegada a Esparia, a
condiciones de trabajo degradantes.

En los casos detectados por este estudio, €l perfil de las victimas de trata correspon-
de principamente a inmigrantes reclutadas en € pais de origen por familiares y cono-
cidos™. Este es un primer empleo muy com(in para las mujeres que se ven obligadas a
emigrar ya que permite a dichas nmujeres tener alojamiento a entrar en e pais y asi
poder ahorrar €l sueldo recibido.

En cuanto a los tipos de explotacion y de coaccidn a los que estan sometidas las
victimas de trata para explotacién laboral en € servicio doméstico, se han detectado los
siguientes casos.

& Sueldos inferiores al establecido legalmente. En un caso se detectd un sueldo
de 80 euros por 16 horas de trabajo diarias y tareas mdltiples.

& |mposicion de horarios excesivos, con jornadas de hasta 16 horas diarias, o
disponibilidad durante las 24 horas en casos de internas.

& En casos de retribucién en base del salario minimo interprofesional, no se

abonan las horas extraordinarias con lo cual e sueldo real por hora trabajada

es mucho menor.

Trabajo sin remuneracion.

Retencion de la documentacidn de la victima.

Restriccién de movimiento libre de la empleada, se dan casos de victimas en-

cerradas en la vivienda que no tienen posibilidad de salir.

Agresiones fisicas, maltrato y agresiones sexuales

Amenazas de agresiones fisicas e intentos de abuso sexual.

Maltrato psicoldgico, desprecio hacia la empleada, gritos constantes incluso

por parte de los nifios a su cargo.

= Negacion de asistencia médica.

R &R &

KR &

%9 Representante del Proyecto Esperanza.
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& Cobro de comisiones excesivas, incluido €l gasto del billete de llegada a Espa
fia, gastos médico etc.

Negacion de manutencion o comida.

Amenazas de informar a sus familiares de que esta gerciendo la prostitucion
en Espafia.

R R

6. Conclusiéon

La trata de personas con fines de explotacion laboral es un fendmeno creciente en
los paises de nuestro entorno. En € caso de Espafia, |os resultados de la investigacion
apuntan a que existen casos aidados de este tipo de conductas a pesar de que las
autoridades policiaes y las ingtituciones publicas no estan alarmadas por esta cuestion
ni consideran la situacién como prioritaria. El hecho de que Espafia forme parte de la
Unién Europea, participe de las ventgjas econdmicas y politicas de un pais europeo y
haya tenido una demanda de trabajo creciente en los Ultimos diez afios, ha favorecido
una creciente inmigracion procedente de tres origenes principalmente: paises del Este
de Europa, paises de Latinoamérica y paises africanos. Esta creciente demanda de
inmigraciéon también ha sido aprovechada por determinadas personas para comerciar
con €ella, obtener e mayor beneficio econdmico, ofreciendo trabajos en condiciones
inmejorables en los paises de origen, para luego lucrarse con €l trabagjo de estos inmi-
grantes sometidos a regimenes de explotacion en los paises de destino.

Si bien este mercado no es tan lucrativo como el mercado de |la prostitucién, no po-
demos obviar que estas conductas menoscaban gravemente los derechos de la personas
inmigrantes que, buscando salir de una situacion de necesidad, ingresan en situaciones
mucho mas graves. A través de este estudio, hemos podido comprobar que en nuestro
pais se dan situaciones de trata con fines de explotacion laboral cuyas victimas son
preferentemente hombres, jovenes, que provienen de paises como Rumania o Marrue-
cos que, huyendo de situaciones de necesidad en sus paises buscan mejorar sus condi-
ciones de vida o la de sus familias gracias a of ertas laborales falsas 0 irreales. Respecto
a las personas que se dedican a la trata con fines de explotacidn laboral como negocio,
debemos decir que rara vez son organizaciones criminales en sentido estricto y que,
normalmente, se dividen la autoria en este proceso, en dos fases distintas. La fase de
tréfico la realizan unas personas o grupos y la fase de explotacion corre a cargo de
otros grupos o empleadores que son mayoritariamente espafioles y contactan con las
victimas a través de un intermediario 0 persona de enlace entre los captadores y los
explotadores. La explotacion suele producirse en mayor medida en e sector de la
hosteleria, en la via publica o en e sector de la construccién.

Respecto a los lugares de explotacion laboral, existe un sector que permanece en
tierra de nadie por la naturaleza propia del lugar donde se produce la actividad, nos
referimos a los trabagjos que se realizan en € seno del domicilio particular. El servicio
doméstico es un sector muy vulnerable a abusos o situaciones de explotacion por la
propia naturaleza del trabgjo, por el desconocimiento existente sobre la regulacion del
mismo y por la dificultad que supone controlar dicha actividad. Sin embargo, a través
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de esta investigacion se han puesto de manifiesto los abusos que se producen con mas
frecuencia en este sector labora requiriéndose medidas para paliar este tipo de abusos
de forma urgente.
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